PLATNY OD 1. 5. 2026

SAZEBNiIK POPLATKU

PRO FYZICKE OSOBY, PODNIKATELE A PRAVNICKE OSOBY

MENA UCTU CZK EUR, GBP
ZalozZeni U&tu bez poplatku bez poplatku
Vedeni U¢tu bez poplatku bez poplatku
ZruSeni U&tu bez poplatku bez poplatku

1.2 OSTATNI UCTY

UGET VAZANY UCGET CzK UCET PRO VKLAD CZK
0,2 % z vyse vkladu, 0,2 % z vysSe vkladu,
Odména za spravu Uétu min. 5.000,- CZK, min. 5.000,- CZK,
max. 20.000,- CZK max. 30.000,- CZK

1.3 INTERNETOVE BANKOVNICTViI (IB)

INTERNETOVE BANKOVNICTVi

Ztizeni, vedeni, zruSeni Internetového bankovnictvi bez poplatku
Zablokovani / odblokovani pfistupu do Internetového bankovnictvi bez poplatku
Opétovné vydani hesla do Internetového bankovnictvi bez poplatku
Zasilani SMS zpravy s kédem pro autorizaci bez poplatku
Zasilani vyzadané zpravy prostrednictvim SMS nebo e-mailu bez poplatku
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1.4 VYPISY A POTVRZENI

VYPIS Z UCTU*

Tisk vypisu na pobocce bez poplatku
Zaslani vypisu — elektronicky bez poplatku
Zaslani vypisu — postou 50,- CZK
Zaslani mimoradného vypisu — poskytnutého na Zadost klienta** 100,- CZK

* Poplatky k G&tdm v cizi mé&né jsou prepoditavany aktualnim kurzem CNB a Uétovany v prislusné méné Gétu.
** mimo sjednany zpUsob nebo frekvenci poskytovani vypisU, pripadné opakované nebo dodatec¢né poskytnuti vypisu.

> 2 PLATEBNI STYK

2.1 HOTOVOSTNI PLATEBNI STYK - TUZEMSKY

HOTOVOSTNi OPERACE

Vklad hotovosti bez poplatku
Vybér hotovosti 100,- CZK
do 100 ks / denominace bez poplatku

Vyména bankovek / minci 100,- CZK /

nad 100 ks / denominace kazdych zapocatych 100 ks

Neodebrani nahlaseného vybéru hotovosti 0,1 % z neodebrané castky

Vyména poskozenych bankovek bez poplatku

2.2 BEZHOTOVOSTNI PLATEBNI STYK - TUZEMSKY

BEZHOTOVOSTNi OPERACE

Pfichozi Uhrada bez poplatku

Odchozi Uhrada bez poplatku

Odchozi Uhrada - expresni 100,- CZK

Trvaly pfikaz — zaloZeni, zména, zruSeni bez poplatku

Inkaso - zaloZeni, zména, zruseni bez poplatku
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2.3 BEZHOTOVOSTNI PLATEBNI STYK - ZAHRANICNI

PRICHOZI UHRADA V CIZi MENE / V CZK NA UCET V CIzZi MENE

Prichozi Uhrada v cizi méné

- prevod v rdmci Artesy bez konverze mén bez poplatku

Prichozi Uhrada SEPA a ostatni Uhrady v méné EUR ze zemi EHP bez poplatku
Pfichozi Uhrada v méné EUR ze zemi mimo EHP 1,0 %,
a Uhrady v ostatnich ménach min. 300,- CZK / max. 1.500,- CZK

ODCHOZI UHRADA V CIZi MENE / V CZK NA UCET V CIzi MENE

Odchozi Uhrada v cizi méné - na Uc¢et vedeny u Artesy

bez konverze mén bez poplatku

Odchozi Uhrada SEPA a ostatni Ghrady v méné EUR do zemi EHP bez poplatku

Odchozi Uhrada v méné EUR do zemi mimo EHP a Uhrady 1,0 %,

v ostatnich mé&nach min. 500,- CZK / max. 1.500,- CZK
Odchozi Uhrada SEPA - expresni 100,- CZK

Priplatek za expresni odchozi Uhradu v méné EUR do zemi mimo
EHP a Uhrady v ostatnich mé&nach (mozné pouze po predchozi

dohodé se zadanim platebniho pfikazu max. do 11:00 v den 1.000,- CZK
Uhrady)
Reklamace provedeni odchozi Uhrady na Zadost klienta 1,000, CZK

nebo reklamace zprostredkujici banky se zadosti o vyjasnéni

nekompletnich 0dajU &i instrukci klienta Supileln el ey el

,SEPA prevod® je platba v mé&né& EUR v ramci Jednotného eurového platebniho prostoru (SEPA), tj. zemé& EU/EHP a Svycarsko,
Island, Norsko, Lichtenstejnsko a Monako, s uvedenim &isla U¢tu platce a prijemce ve formatu IBAN, banky platce a pfijemce ve
formatu BIC, kédem zpoplatnéni SHA a bez jakychkoli specifickych pozadavkd na zpracovani.

2.4 OSTATNI POPLATKY PRO TUZEMSKY A ZAHRANICNI

PLATEBNI STYK
OSTATNi POPLATKY
Odchozi Uhrada - vystaveni potvrzeni o provedeni 150,- CZK
Vystaveni swiftové zpravy pro zahrani¢ni platbu 300,- CZK
Oznameni o neprovedeni Uhrady bez poplatku
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> 3 SPORENI

3.1 SPORICIi UCTY A VKLADY

SPORENI
Zalozeni Uctu
Vedeni U¢tu

Zruseni Uctu

Predc¢asny vybér

Sporici vklad
bez poplatku
bez poplatku

bez poplatku

1,5 % z vybirané ¢astky -
min. 1.000,- CZK

Sporici Ucet
bez poplatku
bez poplatku

bez poplatku

bez poplatku

Vybér 1 x roéné az do 20 %
zUstatku vkladu bez poplatku

3.2 TERMINOVANE VKLADY

VKLADY
ZalozZeni UCtu
Vedeni 0¢tu

Zruseni UCtu

Terminovany
vklad Standard

bez poplatku
bez poplatku
bez poplatku

Mimoradny ,2’5 ,%v p
\Wber z Wblrane Castky,
min. 1.000,- CZK
Predcasné 2,5 %
ukonceni z vybirané castky,
vkladu min. 1.000,- CZK

Terminovany vklad
Bonus

bez poplatku
bez poplatku
bez poplatku

2,5 %
z vybirané castky,
min. 1.000,- CZK
(mimo vyrog&i vkladu)

2,5 %
z vybirané castky,
min. 1.000,- CZK

Terminovany
vklad Premium

bez poplatku
bez poplatku
bez poplatku

mimoradny vybér
nelze provést

2,5 %
z vybirané castky,
min. 1.000,- CZK

Dualni vklad
Artesa

bez poplatku
bez poplatku
bez poplatku

mimoradny vybér
nelze provést

25%
z vybirané castky,
min. 1.000,- CZK

3.3 SPECIALNI VKLADOVE PRODUKTY

VKLADY Podrizeny vklad
Zalozeni U¢tu bez poplatku
Vedeni 0¢tu bez poplatku
Zruseni UCtu bez poplatku
Mimoradny vybér mimoradny vybér nelze provést
Predcasné ukonceni vkladu vklad nelze predc¢asné ukoncit
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> 4 DEBETNi PLATEBNI KARTY

4.1 MESICNi POPLATEK ZA POSKYTNUTiI DEBETNI KARTY -
AKTUALNE VYDAVANE KARTY

TYP PLATEBNI KARTY MC Debl'f Visa MC Debit Zlata MC Business
Classic karta Standard
Poskytnuti debetni karty 45,- CZK 65,- CZK 45,- CZK

4.2 JEDNORAZOVE POPLATKY

TYP POPLATKU
Vklad hotovosti debetni kartou bankomatem CSOB nelze
Vybér hotovosti debetni kartou z bankomatu CSOB v CR a SR 5- CZK
Vybér hotovosti debetni kartou z bankomatu jiné banky v CR 40,- CZK
Vybér hotovosti debetni kartou z bankomatu v zahrani&i (SEPA) 40,- CZK
Vybér hotovosti debetni kartou z bankomatu v zahranici 100,- CZK
Dotaz na z0statek v bankomatu CSOB bez poplatku
Dotaz na z0statek v ostatnich ATM v CR i zahrani&i 35,- CZK
Zména PIN - v bankomatu CSOB v CR bez poplatku
Platba kartou bez poplatku
CashBack bez poplatku
Vy’/vbér hotovosti platebni kartou na pfepazce / ve sménarné 200.- CZK
v CR a v zahranié&i (Cash Advance) ’
Trvalé omezeni platnosti karty bez poplatku
Docasné omezeni platnosti karty bez poplatku
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4.3 OSTATNI POPLATKY

TYP POPLATKU
Opakované vydani PIN
Zména limitu platebni karty na zadost klienta

Expresni poskytnuti debetni karty

Obnovené poskytnuti debetni karty
(ztraty, kradez, pred&asna obnova apod.)

Poplatek za odmitnuti prevzeti automaticky vydané nové karty
Vydani nahradni hotovosti v zahranici

Poskytnuti debetni karty — nahradni karta v zahranici

Vyzadani dokladd o transakci v obchodnim misté na Zadost klienta

NeodUvodnéna reklamace transakce kartou

Poplatky U&tované partnerskou bankou za specialni sluzby
na zakladé Zadosti klienta (autorizace, fax apod.)

150,- CZK
25,- CZK
1.000,- CZK
300,- CZK
100,- CZK
3.000,- CZK
4.000,- CZK
200,- CZK

dle skuteénych nakladd

vy$e poplatku U¢tovaného
zahrani¢ni bankou

4.4 JIZ NENABIZENE SLUZBY MESICNi POPLATEK
ZA POSKYTNUTI DEBETNiI KARTY - JIZ NEVYDAVANE KARTY

MC Standard chip

MC Business
Premium chip

MC GOLD chip

TYP PLATEBNi KARTY
VISA Classic chip

VISA Business
Premium chip

VISA GOLD chip

Poskytnuti debetni karty 45,- CZK 200,- CZK 350,- CZK
POJISTENI K PLATEBNIM KARTAM
MC Standard chip MC Business MC GOLD chip

Premium chip

TYP PLATEBNI KARTY
VISA Classic chip

Cestovni pojisténi -

VISA Business
Premium chip

bez poplatku
(varianta Classic) (varianta Extra)

VISA GOLD chip

bez poplatku

Pojisténi pravni ochrany D.A.S. - bez poplatku bez poplatku

*Sluzba neni soucasti karty
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POJISTENI K PLATEBNIM KARTAM

< ST CLASSIC EXTRA
CESTOVNI POJISTENI CLASSIC FAMILY EXTRA FAMILY
Pojistné (U&tovano roéné) 500,- CZK 1.200,- CZK 1.250,- CZK 2.500,- CZK
POJISTENI ZTRATY A KRADEZE BASIC CLASSIC EXTRA
Pojistné (U&tovano roéné) 135,- CZK 390,- CZK 800,- CZK
5.1 ZPRACOVANI A SCHVALENI
TYP POPLATKU
Zpracovani zadosti o Uvér 60.000,- CZK
Schvaleni Uvéru dle Uvérové smlouvy
Schvaleni kontokorentniho Gvéru dle Uvérové smlouvy
Obnoveni kontokorentniho Uvéru dle Uvérové smlouvy
5.2 MESICNI POPLATKY
TYP POPLATKU
Vedeni U¢tu - Uvérovy Ucet 250,- CZK
Rezervace zdroj0 Od 1,0 % p.a. z neCerpané vyse ramce
5.3 MIMORADNE SPLACENI
TYP POPLATKU
Casteéné splaceni Uvéru dle Uvérové smlouvy
Uplné splaceni Gvéru dle Gvérové smlouvy
Poplatek za ¢erpani Uvéru dle Gvérové smlouvy
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5.4 ZMENY

TYP POPLATKU

Zména podminek Uvéru z podnétu klienta
s vyznamnym dopadem do rizika Uvérového pfripadu

Zména podminek Uvéru z podnétu klienta
s nevyznamnym dopadem do rizika Uvérového pfipadu

Zména povinnych Udaj0

Zmény z podnétu Artesy, sporitelniho druzstva

min. 30.000,- CZK, max. 150.000,- CZK
(v ndvaznosti na vysi a typ Uvéru)

min. 5.000,- CZK, max. 30.000,- CZK
(v ndvaznosti na vysi a typ Uvéru)

bez poplatku

bez poplatku

5.5 SANKCNi POPLATKY

UPOMINKY

Nesplnéni smluvnich podminek: 1.upominka:

Nesplnéni smluvnich podminek:
Kazda dalsi upominka:

Uzavreni splatkové dohody k Uhradé dluzné &astky:

Sazba Uroku z prodleni z pohledéavek po splatnosti:

500,- CZK

5.000,- CZK

0,25 % z vySe Uvéru,
min. 10.000,- CZK, max. 30.000,- CZK

25,0 % p.a.

5.6 OSTATNI POPLATKY

TYP POPLATKU

Poplatek za vy¢isleni Uvéru - 1x v rdmci kalendainiho roku
Poplatek za opakované vycisleni Uvéru v rdmci kalendairniho roku
Poplatek za zpracovani vypisu z Uvérového U¢tu v papirové podobé

Poplatek za opakované vyhotoveni pfislibu ¢i souhlasu na Zadost klienta

Poplatek za vystaveni potvrzeni souvisejici s Uvérem vystavené

na zadost klienta

Zpracovani potvrzeni o bankovnich produktech a zdstatcich

na U¢tu pro potieby auditu na Zadost klienta ¢i banky

Poplatek za ro¢ni revizi Ovéru - 1 x roéné

*Poplatky Uvé&rd v EUR jsou prepoditavany aktualnim kurzem CNB.
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